ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Magyar Mennyei Temetkezési Szolgaltato Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) kiemelten fontosnak tartja a
természetes személyek személyes adatai kezeléséhez kapcsolddo jogainak tiszteletben tartasat és érvényre
juttatasat.

A Tarsasag a személyes adatok kezelése, nyilvantartasa, feldolgozdsa és esetleges tovabbitasa soran
minden esetben az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6l6 2016/679 rendelete (altaldnos adatvédelmi rendelet — GDPR),
valamint az adatvédelemre vonatkozd egyéb vonatkozd, hatalyos jogszabalyi rendelkezések (az informdcids
Onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol sz616 2011. évi CXII. torvény — Infotv.) alapjan jar el.

A Tarsasag jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tdjékoztatd) megalkotasaval és elérhetévé
tételével biztositani kivanja a GDPR-ban, valamint az Infotv-ben meghatdrozott érintetti tajékoztatashoz
vald jog megvaldsulasat abban az esetkorben, amikor a Tarsasag szolgdltatasai irant érdekl6dd, illetve azt
igénybe vevG természetes személy

> meglatogatja a Tarsasag weboldalat,

» felveszi a kapcsolatot a Tarsasaggal a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasrél valo tajékozodas céljabol,

> igénybe veszi a Tarsasag altal nyujtott szolgéltatast.

Fogalmak:

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kozvetve —
azonosithatd természetes személy;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely informacid;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb maddon torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertél és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamdra tortén6 hozzaférhet6vé tétele;
nyilvdanossdgra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetbvé tétele;

ligyfél: a Tarsasag szolgdltatasat megrendelS természetes személy.



Az adatkezel6 (Tarsasag) megnevezése:

Cégnév: Magyar Mennyei Temetkezési Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
Roviditett cégnév: Magyar Mennyei Temetkezési Szolgaltatoé Kft.

Székhely: 1115 Budapest, Bartdk Béla ut 124. 5.a.

Cégjegyzékszam: 01-09-376488

Addszama: 28843032-2-43

Honlap: www.mennyeitemetkezese.hu

e-mail cim: info@mennyeitemetkezes.hu

Telefonszam: +36 204020420

Képviseletére jogosult személy: | Fleischer Jefte Marton ligyvezetd

A.) A Tarsasag ugyfelekhez kapcsol6dé adatkezelése

‘ 1. A weboldal ingyenes hasznalata

1.1. Az adatkezelés célja: a Tarsasag www.mennyeitemetkezes.hu megnevezéssel weboldalt (a
tovabbiakban: weboldal) Gizemeltet az altala nyujtott szolgaltatds megismertetése és felhasznalasa céljabdl.
A weboldalon hasznalt sitik célja a weboldal maradéktalanul és zokken6mentes bongészésének
el6segitése, a felhasznaldi élmény javitasa.

1.2. Az érintettek koére: a weboldalt meglatogatd természetes személyek.

1.3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa [Infotv. 5.§ (1). bek. b) pont], illetve
jogszabalyi felhatalmazas [2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bek.]

1.4. A kezelt személyes adatok kore: felhasznalé szamitogépének IP cime, meglatogatott oldal IP cime,
el6z6leg meglatogatott oldal IP cime.

1.5. személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezel6 munkavallaléi, az
adatkezelés célja altal sziikségessé tett mértékben és az adatbiztonsag kovetelménye altal sziikségessé tett
maodon.

1.6. Az adatkezelés id6tartama: a munkamenet id6tartamaig /a weboldal megtekintésétél szamitott 1 év.

1.7. Adatkezelés médja: elektronikusan.

2. Szerz6dé partnerek (természetes személy ligyfelek) adatainak kezelése

2.1. Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 kezeli a vele szerz6déses kapcsolatot IétesitS (létesiteni kivanod)
természetes személy személyes adatait az adatbiztonsag, a szerz6désbdl ered6 jogok és kotelezettségek
gyakorlasa (kiilondsen a szerz8dés teljesitése, szamlazas)-, illetve a szerz6déses kapcsolattartas céljabdl.

2.2. Az érintettek kore: a természetes személy szerz6déses partner (lgyfél).

2.3. Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel§ jogos érdekének érvényesitése [Rendelet 6. cikk (1).
albekezdés f) pontja] érintetti hozzajarulds [Rendelet 6. cikk (1) albekezdés a) pontja].

2.4. A kezelt személyes adatok kore: az ligyfél neve, lakcime, szliletési helye, sziiletési ideje, telefonszama,
e-mail cime, esetenként: személyazonossagat igazolé okmanyanak tipusa, okmanyazonositdja, TAJ szama.

2.5. A személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezel6 vezetd tisztségvisel6i,
munkavallaldja, konyvelési feladatokat ellaté adatfeldolgozdja.



2.6. Az adatkezelés id6tartama: visszavonasig/a szerz6dés megsz(inését kovets 5 évig.

2.7. Adatkezelés médja: elektronikusan, illetve a szerz6dés létrejotte esetén papiralapon.

3. Szerz6dod partnerek kapcsolattartoi adatainak kezelése, nyilvantartasa

3.1. Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 kezeli a vele szerz6déses kapcsolatban allé vallalkozék-, illetve
cégek kapcsolattartdinak adatait a szerz6dés létrejotte, teljesitése, a kapcsolattartds, és a szerz6désbdl
eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa-, illetve a szerz6déses kapcsolat fenntartasa, erésitése céljabal.

3.2. Az érintettek kore: a szerz6déses partner természetes személy kapcsolattartdja.

3.3. Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 jogos érdekének — az érintett munkaaddjaval kotott szerz6dés
teljesitése — érvényesitése [Rendelet 6. cikk (1). albekezdés f) pontjal.

3.4. A kezelt személyes adatok kore: a kapcsolattartd neve, telefonszama, e-mail cime.

3.5. A személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezel6 vezetd tisztségvisel6i,
munkavallaloi, konyvelési feladatokat ellaté munkavallaldi, és adatfeldolgozéi.

3.6. Az adatkezelés id6tartama: visszavonasig/a szerz6dés megsz(inéséig, illetve abban az esetben, ha a
regisztracidt kovetGen a szerz8dés nem kerl alairasra, akkor a kezelt személyes adatok a regisztraciot
kovetd harmincadik nap elteltével torlésre kerilnek.

3.7. Adatkezelés médja: elektronikusan, illetve a szerz6dés létrejotte esetén papiralapon.

3.8. A szerz6d6 félnek nyilatkoznia sziikséges arrdl, hogy a kapcsolattartéi minGséghez kapcsolodd
adatkezelésrdl az érintett kapcsolattartot tdjékoztatta.

4. Kameras megfigyelés

4.1. Az adatkezelés célja: lzleti titok védelme, személy-és vagyonbiztonsdg, mig a tarolas célja: a felvétel
felhasznalhatdsaganak biztositdsa a védendé érdek sérelme vagy annak gyanuja esetében.

4.2. Az érintettek kore: az Adatkezel6hoz érkez6 személyek (lgyfelek), valamint az Adatkezel6
munkavallaloi.

4.3. Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6nek az intézmény biztonsagos lUzemeltetéséhez f(iz6d6 jogos
érdeke [Rendelet 6. cikk (1). albekezdések f) pont], illetve az torvényi rendelkezés [nfotv. 5.§ (1). bek. a)
pont]: az érintett az intézmény terlletére torténé be- és kilépéssel — mint rdutald magatartassal —
hozzajaruldsat adja a képfelvétellel kapcsolatos adatkezeléshez [, A személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabdlyairdl” szold 2005. évi CXXXIII. torvény 30.§ (2). bek. és 31.8.(2). bek. és
Rendelet 6. cikk (1). albekezdés a) pont].

4.4. A kezelt személyes adatok kore: az érintettrdl késziilt és az érintett beazonositasara alkalmas felvétel
(az érintett képmasa).

4.5. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezel6 vezet6 tisztségviseldi, illetve a
birdsagi vagy mas hatdsagi eljarasban torténd felhasznalds érdekében a birdsag, az eljarasra illetékes mas
hatdsag.

4.6. Az adatkezelés idGtartama: a rogzitett felvételek felhasznalds hianyaban legfeljebb a rogzitéstél
szamitott két hétig kerlilnek megé6rzésre.

4.7. Adatkezelés maédja: elektronikusan.

4.8. Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: az érintettek tajékoztatdsa a KAMERAVAL
MEGFIGYELT TERULET! feliratu tablaval térténik.




5. Az adatkezeld ligyfelei altal alairt okiratokat tanuként alairé személyek adatainak kezelése

5.1. Az adatkezelés célja: a Tarsasag Ugyfelei altal tett jognyilatkozatok hatdsagok, birésagok el6tti
eljarasban vald felhasznalhatésagahoz, azok teljes bizonyitd erej maganokiratba foglalasa.

5.2. Az érintettek kore: az Adatkezel6 Gigyfelének jognyilatkozatat tanuként alairé természetes személy

5.3. Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulas [Rendelet 6. cikk (1) albekezdés a) pont]
5.4. A kezelt személyes adatok kére: az érintett csaladi- és utdneve, lakcime.

5.5. Az adatkezelés idGtartama: a kézhezvételt6l szamitott 5 évig (ezen idétartamon beliil az érdeklédé
hozzajaruldsanak visszavonasaig, illetve torlési kérelmének benyujtasaig).

5.6. Adatfeldolgoz6 igénybevétele: az adatkezelés sordn nem keriil sor adatfeldolgozé igénybevételére.

5.7. A személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore: az Adatkezel6 vezetd tisztségviseldje,
munkavallaldja.

5.8. Adatkezelés mddja: papiralapon.

B.) Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

1. A tajékoztatas kéréshez valo jog

Az érdekl6dd a D. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irdsban tajékoztatast kérhet a Tarsasagtol,
hogy a Térsasag tdjékoztassa: milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célbdl,
milyen forrasbdl, mennyi ideig kezeli, a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

A Tarsasag az érdekl6d6 kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az érdekl6dé altal megadott elérhetGségre
kiildott levélben teljesiti.

2. A helyesbitéshez vald jog

Az érdekl6dé a D. pontban megadott elérhetGségeken keresztil, irdsban kérheti, hogy a Tarsasag
maodositsa valamely személyes adatat. A Tarsasaga kérelmet legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errdl az
érdekl6d6 az altala megadott elérhetdségre kildott levélben értesiti.

3. A torléshez valo jog

Az érdekl6dé a D. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irdsban kérheti a Tarsasagtol a személyes
adatainak a torlését. A torlési kérelmet a Tarsasdg abban az esetben utasitja el, ha a jogszabdly 6t a
személyes adatok tovabbi taroldsara kotelezi. Amennyiben nem all fenn ilyen kotelezettség, akkor a
Tarsasag a kérelmet legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél az érdekl6dé6 altal megadott elérhetGségre
kildott levélben értesiti.

4. A zarolashoz valé jog

Az érdekl6dé a D. pontban megadott elérhetGségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a személyes adatait
a Tarsasag zarolja. A zarolt adatot a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. A zarolas
addig tart, amig az érdekl6dé altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok taroldsat. Az érdekl6d6 az
adatai zaroldsat kérheti példaul abban az esetben, ha Ugy gondolja, hogy adatait a Tarsasag jogellenesen
kezelte, azonban az érdekl6dé altal kezdeményezet hatdsagi vagy birdsagi eljaras érdekében sziikséges az,
hogy adatait a Tarsasag ne torélje. Ebben az esetben a Tarsasag vagy a birésag megkereséséig a Tarsasag
tovabb térolja a személyes adatot, ezt kdveten torli az adatokat.
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5. A tiltakozashoz valé jog

Az érdekl6d6 a D. pontban megadott elérhetGségeken keresztil, irdsban tiltakozhat személyes adatanak
kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezelS, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

6. Adathordozhatdsaghoz valo jog

Az érdekl6dd jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

C.) Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdsége

1. Birésaghoz fordulas joga:

Amennyiben az érdekl6dé ugy véli, hogy személyes adatait a Tarsasag jogellenesen kezeli, akkor vélasztasa
szerint a Tarsasag székhelye szerint illetékes torvényszékhez vagy a lakdhelye (tartdzkodasi helye) szerint
illetékes torvényszékhez fordulhat jogorvoslatért (a torvényszékek felsorolasat és elérhetGségét az alabbi
linken keresztil tekinthetd meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

2. Adatvédelmi hatdsagi eljaras:
Az érdekl6d6 panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal, melynek

székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.: 9.
telefonszama: +36 (1) 391-1400

e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlapja: http://www.naih.hu

hivatali kapuja: Rovid név: NAIH, KRID: 429616918

D.) Kapcsolatfelvétel

Ha barmilyen kérdése, javaslata, esetleg kifogdsa van, avagy kérdés(eke)t kivan feltenni a Tarsasag
adatkezelési gyakorlatdval 0Osszefliggésben, Ugy kérjik, |épjen kapcsolatba a Tarsasaggal alabbi
elérhetGségei valamelyikén:

postacim: 1115 Budapest, Bartdk Béla ut 124. 5.a.
e-mail cim: info@mennyeitemetkezes.hu
telefonszam: +36/20-40-20-420

A Tarsasag altal folytatott adatkezelési- és adatvédelmi gyakorlat részletes szabalyai a Tarsasag honlapjan
elérhets ,,Adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat”-bél ismerhet6k meg.

© Magyar Mennyei Temetkezési Szolgaltatd Kft.




